AVI SO DE PRI VACI DAD | NTEGRAL
U tim actualizacion: 10 de febrero de 2026
Responsabl e: Conerci al i zadora Farmaceutica MD, S.A. de C V. (CFMD).

CFMD, con domicilio en Sur 73, 426, Col. Sinatel, |ztapal apa, C udad de
Mexi co, es responsable del tratam ento de | os datos personal es que nos
proporci ona por nedios fisicos, electronicos, telefonicos y/o digitales,
incluidos formularios en linea, correo el ectronico, WiatsApp y canal es
conerci al es.

El presente aviso se enmite en cunpliniento de la | egislacion aplicable en
materi a de proteccion de datos personales y describe las finalidades, el
uso, las transferencias y |os mecani snos para ejercer sus derechos.

1. DATOS PERSONALES QUE RECABAMOS

CFMD puede recabar de manera directa o indirecta datos de identificacion y
contacto, tales cono nonmbre conpleto, razon social o enpresa, puesto, giro
o industria, correo electronico, telefono, WiatsApp y donmicilio fiscal o de
entrega cuando aplique.

Asi m snp, podran recabarse datos rel aci onados con |la solicitud conercial o
tecni ca, incluyendo descripcion del proyecto, volunen estimdo,
especi fi caci ones de producto, requerimentos regul atorios, condiciones de
entrega y datos de facturacion.

En term nos generales, CFMD no solicita datos personal es sensibles. S
excepci onal mente fuera necesari o recabar datos sensibles para un fin
especifico, se le informara previanente y se solicitara el consentimento
expreso correspondi ente.

2. FI NALI DADES DEL TRATAM ENTO

Fi nal i dades prinarias (necesarias): atender solicitudes de informacion,
cotizacion y contacto conercial; elaborar propuestas tecnicas y
conerci al es; dar seguimento a proyectos de naquila y sum nistro; coordinar
facturacion, entregas, logisticay cunplimento; y gestionar rel aciones
conerciales, admnistrativas y contractual es.

Fi nal i dades secundari as (opcionales): envio de informacion conercial o
novedades de servicios, invitaciones a eventos, encuestas de satisfacciony
el aboracion de analisis estadisticos internos. Si no desea que sus datos se
utilicen para finalidades secundarias, puede mani festarlo en cual quier
nmormrent o por | os nedi os indi cados en este aviso.



3. TRANSFERENCI AS

CFMD podra transferir sus datos personal es a proveedores de servicios
necesarios para el cunplimento de las finalidades descritas, tales conp
servicios de nmensajeria, logistica, soporte tecnol ogico, facturacion,
procesamni ento de pagos o cunplimento normativo.

Di chos terceros estaran obligados contractual mnente a nantener |a
confidencialidad y a utilizar la informacion solo para |os fines
autori zados. CFMD no vende ni comercializa datos personal es.

4. USO DE TECNOLCGE AS

Nuestro sitio web puede utilizar cookies y tecnologias simlares para

nmej orar | a experiencia del usuario, nmedir el desenpeno del sitio y analizar
patrones de navegaci on. Estas tecnol ogi as no recaban dat os personal es
sensi bl es y pueden deshabilitarse desde el navegador

Al continuar navegando en el sitio, usted consiente el uso de dichas
tecnol ogi as, salvo que | as haya deshabilitado previ anente.

5. MEDI DAS DE SEGURI DAD

CFMD i npl enent a nedi das admini strativas, tecnicas y fisicas razonabl es para
prot eger | os datos personal es contra dano, perdida, alteracion, destruccion
0 uso no autorizado. El acceso a |os datos esta |initado al personal
autorizado que requiere la informacion para el cunplimento de sus

funci ones.

Entre otras nedidas, se aplican controles de acceso, respal do de
i nformaci on, politicas internas de confidencialidad y revisiones periodicas
de seguri dad.

6. CONSERVACI ON

Los datos personal es se conservaran uni camrente durante el tienpo necesario
para cunplir las finalidades del trataniento y |l as obligaciones |legales o
contractual es aplicables. Posteriornmente, se elimnaran, bloquearan o
anoni m zaran conforme a politicas internas y requi sitos normativos.

7. DERECHOS ARCO

Ust ed podra ejercer en cual qui er nonento sus derechos de Acceso,
Recti ficaci on, Cancel aci on u Oposicion (ARCO respecto a sus datos



personal es, asi conp revocar el consentiniento otorgado para su
tratam ento.

Para ejercer estos derechos, envie una solicitud al correo

raul dom nguezcf md@nmai | . com i ndi cando: (i) nonbre del titular; (ii)
docunento que acredite su identidad o representacion legal; (iii)
descripcion clara del derecho que desea ejercer; y (iv) datos de contacto
para dar segui m ento.

CFMD atendera su solicitud en | os plazos previstos por la ley aplicable y
le informara | as acci ones correspondi entes.

8. LIMTACI ON DEL USO O DI VULGACI ON

Si desea limtar el uso o divulgacion de sus datos personal es para
finali dades secundarias, puede solicitarlo por |os msnpbs nedi os de
contacto. La solicitud sera evaluada y confirmada conforne a | as
obl i gaci ones | egal es aplicabl es.

9. RESPONSABI LI DAD DEL TI TULAR

El titular garantiza que | os datos proporci onados son veraces, conpletos y
actual i zados. Cual qui er canmbi o debera ser conuni cado oportunanente para
mant ener |l a informacion correcta y vigente.

En caso de proporcionar datos de terceros, el titular declara contar con | a

aut ori zaci on correspondiente y se obliga a infornmarles sobre el contenido
del presente aviso.

10. CAMBI CS AL AVI SO

CFMD podra nodi ficar o actualizar el presente aviso en cual qui er nonento.
Las nodificaciones se publicaran en el sitio web y estaran di sponi bl es para
consul ta. Cuando sea requerido por la ley, se notificaran por |os nmedios de
contact o di sponi bl es.

11. CONTACTO

Para cual qui er duda o acl araci on sobre el presente aviso, puede escribir a
raul dom nguezcf md@mai | . com

Domcilio: Sur 73, 426, Col. Sinatel, |ztapal apa, C udad de Mexi co.



