
AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL

Ultima actualizacion: 10 de febrero de 2026.

Responsable: Comercializadora Farmaceutica MD, S.A. de C.V. (CFMD).

CFMD, con domicilio en Sur 73, 426, Col. Sinatel, Iztapalapa, Ciudad de

Mexico, es responsable del tratamiento de los datos personales que nos

proporciona por medios fisicos, electronicos, telefonicos y/o digitales,

incluidos formularios en linea, correo electronico, WhatsApp y canales

comerciales.

El presente aviso se emite en cumplimiento de la legislacion aplicable en

materia de proteccion de datos personales y describe las finalidades, el

uso, las transferencias y los mecanismos para ejercer sus derechos.

1. DATOS PERSONALES QUE RECABAMOS

CFMD puede recabar de manera directa o indirecta datos de identificacion y

contacto, tales como nombre completo, razon social o empresa, puesto, giro

o industria, correo electronico, telefono, WhatsApp y domicilio fiscal o de

entrega cuando aplique.

Asimismo, podran recabarse datos relacionados con la solicitud comercial o

tecnica, incluyendo descripcion del proyecto, volumen estimado,

especificaciones de producto, requerimientos regulatorios, condiciones de

entrega y datos de facturacion.

En terminos generales, CFMD no solicita datos personales sensibles. Si

excepcionalmente fuera necesario recabar datos sensibles para un fin

especifico, se le informara previamente y se solicitara el consentimiento

expreso correspondiente.

2. FINALIDADES DEL TRATAMIENTO

Finalidades primarias (necesarias): atender solicitudes de informacion,

cotizacion y contacto comercial; elaborar propuestas tecnicas y

comerciales; dar seguimiento a proyectos de maquila y suministro; coordinar

facturacion, entregas, logistica y cumplimiento; y gestionar relaciones

comerciales, administrativas y contractuales.

Finalidades secundarias (opcionales): envio de informacion comercial o

novedades de servicios, invitaciones a eventos, encuestas de satisfaccion y

elaboracion de analisis estadisticos internos. Si no desea que sus datos se

utilicen para finalidades secundarias, puede manifestarlo en cualquier

momento por los medios indicados en este aviso.



3. TRANSFERENCIAS

CFMD podra transferir sus datos personales a proveedores de servicios

necesarios para el cumplimiento de las finalidades descritas, tales como

servicios de mensajeria, logistica, soporte tecnologico, facturacion,

procesamiento de pagos o cumplimiento normativo.

Dichos terceros estaran obligados contractualmente a mantener la

confidencialidad y a utilizar la informacion solo para los fines

autorizados. CFMD no vende ni comercializa datos personales.

4. USO DE TECNOLOGIAS

Nuestro sitio web puede utilizar cookies y tecnologias similares para

mejorar la experiencia del usuario, medir el desempeno del sitio y analizar

patrones de navegacion. Estas tecnologias no recaban datos personales

sensibles y pueden deshabilitarse desde el navegador.

Al continuar navegando en el sitio, usted consiente el uso de dichas

tecnologias, salvo que las haya deshabilitado previamente.

5. MEDIDAS DE SEGURIDAD

CFMD implementa medidas administrativas, tecnicas y fisicas razonables para

proteger los datos personales contra dano, perdida, alteracion, destruccion

o uso no autorizado. El acceso a los datos esta limitado al personal

autorizado que requiere la informacion para el cumplimiento de sus

funciones.

Entre otras medidas, se aplican controles de acceso, respaldo de

informacion, politicas internas de confidencialidad y revisiones periodicas

de seguridad.

6. CONSERVACION

Los datos personales se conservaran unicamente durante el tiempo necesario

para cumplir las finalidades del tratamiento y las obligaciones legales o

contractuales aplicables. Posteriormente, se eliminaran, bloquearan o

anonimizaran conforme a politicas internas y requisitos normativos.

7. DERECHOS ARCO

Usted podra ejercer en cualquier momento sus derechos de Acceso,

Rectificacion, Cancelacion u Oposicion (ARCO) respecto a sus datos



personales, asi como revocar el consentimiento otorgado para su

tratamiento.

Para ejercer estos derechos, envie una solicitud al correo

rauldominguezcfmd@gmail.com indicando: (i) nombre del titular; (ii)

documento que acredite su identidad o representacion legal; (iii)

descripcion clara del derecho que desea ejercer; y (iv) datos de contacto

para dar seguimiento.

CFMD atendera su solicitud en los plazos previstos por la ley aplicable y

le informara las acciones correspondientes.

8. LIMITACION DEL USO O DIVULGACION

Si desea limitar el uso o divulgacion de sus datos personales para

finalidades secundarias, puede solicitarlo por los mismos medios de

contacto. La solicitud sera evaluada y confirmada conforme a las

obligaciones legales aplicables.

9. RESPONSABILIDAD DEL TITULAR

El titular garantiza que los datos proporcionados son veraces, completos y

actualizados. Cualquier cambio debera ser comunicado oportunamente para

mantener la informacion correcta y vigente.

En caso de proporcionar datos de terceros, el titular declara contar con la

autorizacion correspondiente y se obliga a informarles sobre el contenido

del presente aviso.

10. CAMBIOS AL AVISO

CFMD podra modificar o actualizar el presente aviso en cualquier momento.

Las modificaciones se publicaran en el sitio web y estaran disponibles para

consulta. Cuando sea requerido por la ley, se notificaran por los medios de

contacto disponibles.

11. CONTACTO

Para cualquier duda o aclaracion sobre el presente aviso, puede escribir a

rauldominguezcfmd@gmail.com.

Domicilio: Sur 73, 426, Col. Sinatel, Iztapalapa, Ciudad de Mexico.


